Assistenza per i problemi di ricezione e di ascolto
Ultimo aggiornamento Martedi 07 Febbraio 2012 12:43

Qui potrete trovare la soluzione ai problemi piu comuni di ricezione e di ascolto.
Per ogni altra necessita vi invitiamo a scrivere a: supporto@veniceclassicradio.eu

<
Non so come ascoltare Venice Classic Radio
&

Venice Classic Radidré&cuna webradio, pertanto si pud ascoltare in ogni luogo, ove sia presente u

-

Premo sull'icona 'Ascolta’, ma il player non compare
@
In alcuni programmi Blovavigaopange o 'browsepes presenbeediapertura di pagine pubblicitarie indes
@ - - - - - - - -
Premo sull'icona 'Ascolta’, la finestra si apre, ma compare un avviso che mi chiede di scarical
@
Il player di Venice Clagsic Radio & un'applicazione web, percid non richiede alcuna installazione.
@
La r|ce2|one e difficoltosa, perche si verificano parecchie interruzioni

L ascolto di Venice GiassigiiRgdio richiede lared28ndidiner Sassadt). datdauomricompbetzs pradtim
Per maggiori informazorizipdéeteiapntattare il nostro

a

s
La ricezione & sempre stata buona, ma oggi si verificano parecchie interruzioni o non si sente
@

La diffusione dello stre@ming avviene dal nos8e sarneda hdti fuitdoharcsmesHEperid apmedoredtrader:
Un'altra causa puo essere attribuita al traffico presente nella rete domestica: il download di alcuni fil

2

Utilizzando il 'Venice Player' si verifica una breve interruzione di circa un secondo
@

L'interruzione dello tezveeifyayte si verifica, egnhdestreegoeooyicacumesaiehne al siilimtaretairdehod



mailto:supporto@veniceclassicradio.eu?subject=Richiesta%20di%20assistenza%20al%20servizio%20tecnico
index.php?option=com_content&amp;view=article&amp;id=85&amp;catid=43&amp;Itemid=44
http://get.adobe.com/it/flashplayer/
mailto:supporto@veniceclassicradio.eu?subject=Problemi%20di%20ricezione
mailto:supporto@veniceclassicradio.eu?subject=Problemi%20di%20ricezione

